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INTRODUCCION

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano lo integran las politicas descritas en 

el articulo 52 de la Ley 1757 de 2015, en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, 

reglamentado par el Titulo 4 de la Parte 1 del Libra 2 del Decreto 1081 de 2015.

Dichas politicas buscan reglamentar y generar las estrategias de lucha contra la 

corrupcion y de atencion al ciudadano. Entre otras cosas, contempla el mapa de 

riesgos de corrupcion, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias 

antitrdmites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

El plan cuenta con cinco componentes a saber, el primero de ellos, se refiere a la 

Gestion del riesgo de corrupcion, el segundo componente es la racionalizacion de 

trdmites, tercer componente hace referenda a la rendicion de cuentas, en el cuarto 

componente se establecen los mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano, por 

ultimo, el quinto componente desarrolla los lineamientos generates de la politico de 

Transparencia y Acceso a la Informacion.

Enmarcados en estos componentes que integran el Plan anticorrupcion del Institute 

Municipal de Deporte y Recreacion de Cajicd, se busca mejorar la calidad y 

accesibilidad de los trdmites y servicios que se ofrecen a los ciudadanos y garantizar su 

acceso a la oferta institucional y a sus derechos.

El Institute es una entidad descentralizada de orden Municipal encargada del diseno, 

planeacion, estructuracion y ejecucidn de las politicos deportivas del Municipio de 

Cajicd, a traves del fomento y la masificacidn en las prdcticas del deporte, la 

recreacion, la actividad ffsica y el aprovechamiento del tiempo libre conforme a las 

disposiciones de Ley, con criterios de inclusion social, sostenibilidad econdmica, 

ambiental y tejido social para la paz en busca de un reconocimiento y aceptacidn a 

nivel municipal, regional y nacional.

Buscamos ser una Entidad lider en los procesos de preparacidn integral del deportista, 

impulsando la competencia sana con criterios de inclusion, masificacidn 

continue en la participacidn de las competencias nacionales e internacionales.
y mejora
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Dentro de los valores que enmarcan nuestro accionary la ruta de comportamiento del 

deber etico y moral de nuestros servidores publicos, estan la transparencia, igualdad, 
tolerancia, respeto y eficiencia, que se integran en el Codigo de Integridad del Instituto 

Municipal de Deporte y Recreacion de Cajica.
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Marco Normatlvo

o Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion

o Decreto 4637 de 2011 Suprime un Programa Presidencial y area una Secretana en 

el DAPRE

o Decreto 1649 de 2014 Modificacion de la estructura del DAPRE 

o Decreto 1081 de 2015 Unico del sector de Presidencia de la Republica, por el cual 

se senala como metodologfa para elaborar la estrategia de lucha contra la 

corrupcion la contenida en el documento “Estrategias para la construccion del 

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano” 

o Decreto 1083 de 2015 Unico Funcion Publica, por el cual se regula el 

procedimiento para establecer y modificar los trdmites autorizados por la ley y 

crear las instancies para los mismos efectos. 

o Ley 962 de 2005 Ley Anti trdmites

o Decreto 943 de 2014, por el cual se adopta la actualizacion del Modelo Estdndar 

de Control Interno para el Estado Colombiano (MECI). 

o Ley 1757 de 2015 Promocion y proteccion al derecho a la Participacion 

ciudadana

o Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 

o Ley 1755 de 2015 Derecho fundamental de peticion

o RESOLUCION No. 041 (02 de julio de 2020) “Por medio del cual se modifica el Plan 

Anticorrupcion del Institute Municipal de Deporte y Recreacion de Cajicd”.
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OBJETIVO GENERAL

Establecer el mecanismo de control y seguimiento de los factores de riesgo de 

corrupcion, a troves de la participacion ciudadana, el acceso a la informacion y la 

transparencia de las actuaciones del Institute Municipal de Deporte y Recreacion de 

Cajicd.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Involucrar y comprometer a todos los servidores de la Entidad en la busqueda de 

acciones encaminadas a prevenir y administrar los riesgos. 

o Generar una cultura de autocontrol y autoevaluacion de los servidores publicos del 

Institute.

o Proteger los recursos del Institute Municipal de Deporte y Recreacion de Cajicd 

o Mejorar el servicio a traves de la racionalizacion de los trdmites 

o Promover la participacion y democratizacion ciudadana en la gestion. 

o Mejorar los tiempos de respuesta de peticiones, quejas, reclames, sugerencias y 

denuncias.

o Hacer visible la gestion del Institute Municipal de Deporte y Recreacion de Cajicd 

o Mejorar la oferta de servicios bajo los principios de transparencia y acceso a la 

informacion.

ALCANCE

Este plan anticorrupcidn y de atencidn al ciudadano, se enmarca en el hacer de los 

procesos, el desarrollo de las funciones y/o actividades, el comportamiento etico y 

moral de todos los funcionarios y contratistas del Institute Municipal de Deporte y 

Recreacion de Cajicd.
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GLOSARIO

• Administracion del Riesgo: Un proceso efectuado por la Alta Direccion de la 

entidad y por todo el personal para proporcionar a la administracion un 

aseguramiento razonable con respecto al logro de los objetivos. El enfoque de 

riesgos no se determine solamente con el uso de la metodologia, sino logrando 

que la evaluacion de los riesgos se convierta en una parte natural del proceso de 

planeacion” Riesgo es la posibilidad de que suceda algun evento que tendrd 

un impacto sobre los objetivos institucionales o del proceso. Se expresa en 

terminos de probabilidad y consecuencias.2

• Racionalizacion de Trdmltes: Simplificar, estandarizar, eliminar, optimizer y 

automatizar los trdmites existentes, acercando el ciudadano a los servicios que 

presto el Estado, mediante la modernizacion y el aumento de la eficiencia de sus 

procedimientos.

• Rendicion de Cuentas: Expresion del control social que comprende acciones de 

peticion de informacion, didlogos e incentives, que buscan la interaccion entre 

servidores publicos —entidades— ciudadanos y los actores interesados en la 

gestion de los primeros y sus resultados. Asf mismo, busca la transparencia de la 

gestion de la Administracion Publica para lograr la adopcion de los principios de 

Buen Gobierno.

• Audiencia publica de rendicion de cuentas: proceso a traves del cual se abren 

espacios de encuentro y reflexion al final del proceso sobre los resultados de la 

gestion de un periodo, en el cual se resumen aspectos cruciales.

• La Audiencia Publica (AP): es un espacio de participacion ciudadana, propiciado 

por las Entidades u Organismos de la Administracion Publica, donde la comunidad 

en general se reune en un acto publico para intercambiar informacion, con 

relacion a la formulacion, ejecucion y evaluacion de politicos y programas a 

cargo, asi como sobre el manejo de los recursos para cumplir con dichos 

programas.

• Control Social: busca la vinculacion directa de los ciudadanos con el ejercicio 

publico, con el objetivo de garantizar una gestion publica efectiva y participativa.
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• Corrupcion: uso del poder para desviar la gestion de lo publico hacia el beneficio 

privado.

• Grupos de Interes: personas, grupos o entidades sobre las cuales el ente publico 

tiene influencia, o son influenciadas por ella.

• Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion: herramienta 

que le permite a la entidad identificad, analizar y controlar posibles hechos 

generados de corrupcion, tanto infernos como externos. A partir de la 

determinacion de los riesgos de posibles actos de corrupcion, causas y sus 

consecuencias se establecen las medidas orientadas a controlarlos.

• Mapa de Riesgos: herramienta metodologica que permite hacer un inventario de 

los riesgos por proceso, haciendo la descripcion de cada uno de ellos, las posibles 

consecuencias y su forma de tratamiento.

• Riesgo de corrupcion: Posibilidad de que, por accion u omision, se use el poder 

para desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado.

• Politicos de manejo del Riesgo: son los criterios que orientan la toma de decisiones 

para tratar, y en lo posible minimizar, los riesgos en la entidad, en funcion de su 

evaluacion.

• Racionalizacion de Trdmites: facilita el acceso a los servicios que brinda la 

administracion publica, y les permite a las entidades simplificar, estandarizar, 

eliminar, optimizer y automatizar los tramites existentes, acercando al ciudadano 

a los servicios que presto el Estado, mediante la modernizacion y el aumento de 

la eficiencia de sus procedimientos.

• Proceso de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias: proceso administrative 

implementado por el Departamento Nacional de Planeacion para recibir 

comunicaciones de parte de los ciudadanos. A traves de este proceso se pueden 

formular peticiones, solicitudes de documentos, consultas, quejas, reclamos, 

sugerencias y denuncias por actos de corrupcion infernos, relacionadas 

directamente con las funciones del Instituto.
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TIROS DE RIESGO

• Rlesgo Estrategico: Se asocio con la forma en que se administra la Entidad. El 

manejo del riesgo estrategico se enfoca a asuntos globales relacionados con la 

mision y el cumplimiento de los objetivos estrategicos, la Clara definicion de 

polfticas, diseno y conceptualizacion de la entidad por parte de la alta gerencia.

• Riesgos de Imogen: Estdn relacionados con la percepcion y la confianza por parte 

de la ciudadania hacia la institucion.

• Riesgos Operatives: Comprenden riesgos provenientes del funcionamiento y 

operatividad de los sistemas de informacion institucional, de la definicion de los 

procesos, de la estructura de la entidad, de la articulacion entre dependencias.

• Riesgos Financieros: Se relacionan con el manejo de los recursos de la entidad 

que incluyen: la ejecucion presupuestal, la elaboracion de los estados financieros, 

los pagos, manejos de excedentes de tesorena y el manejo sobre los bienes.

• Riesgos de Cumplimiento: Se asocian con la capacidad de la entidad para 

cumplir con los requisites legates, contractuales, de etica publica y en general con 

su compromise ante la comunidad.

• Riesgos de Tecnologia: Estdn relacionados con la capacidad tecnologica de la 

Entidad para satisfacer sus necesidades actuales y futures y el cumplimiento de la 

mision.

DESARROLLO DE LOS COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION

1. PRIMER COMPONENTE: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de
Corrupcion.

Nuestro proposito 2022, desde la Gestion del Riesgo: "El Institute Municipal de Deporte y 
Recreacion de Cajicd, se compromete a administrar adecuadamente los riesgos de 
gestion y corrupcion, por medio de acciones de control predictivo y preventive 
oportuno, con el fin de mitigar el riesgo de la materializacion y evitar llegar a medidas 
correctivas."

En ese sentido nos encontramos en proceso de construccion del Procedimiento de 
Administracion de Riesgos cuyo fin es identificar, analizar, valorar y actualizar los riesgos 
que pueden presentarse en los procesos estrategicos, misionales, de apoyo y 
evaluacion, que puedan afectar o impedir el logro de los objetivos institucionales, 
nuestro codigo de integridad y mision.
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Subcomponentes Actjvidades Entregable Responsable : Fecha Inicio Fecha Fin

Acluateai la Polilica <fc Riespos, incluyontfo nesgos de dano 
aniljurldico

Polilica de 
Riesgo1 1

Funcionario dc Planta que 
adminislra o' procoso Fobrcro do 2022 Junio dc 2022

1.2 Acluataar malm de nesgos Malar do Riesgo

Politics de administracion de riesgos
Funcionario do Piama quo 
adminislra ol procoao/ 
Alla Diieccldn

Polilica do 
Rlosgo

1.3 SociaSrar y apiobar la polilica dc nos 90s aclualeada Fcbroro do 2022 Junio do 2022

Codigo dc Clica e 
mtogndad

1.4 Acluabar el codigo do Clica 0 mtegridad Alta OirecciCn Febiera do 2022 Junio de 2022

Construccion del mapa de Riesgos 
de Corrupcion

Implomcnlar, rovlsai, aclualizar y valklar los nesgos do 
comiptiin idonlilicados

Funclonono do Pianla quo 
adminislra d procoso

2 Mapa de Riesgo Fobrero de 2022 Junio de 2022

Publcacion 
pagina wob- llslas 
do asislencia 
socialBaoCn

Alta OirocciCn/ Area do 
modesConsults y divulgacion 3 Publicar Malnr do Riesgos do Corrupcior)- FCgmo Wob Fobroro de 2022 Juno dc 2022

Alla DirecciCn/Atoa de 
GosliCn do Calidad

Audit ori as 
inlernasMonitoreo y Revision 4 Venflcary roalirar planes de mepramionlo Junio de 2022 Diciembre de 2022

61 jocular plan de audiortas Plan de Auditorias Febrero de 2022 Diclcmbro de 2022
Seguimiento Control InlemoPlosonlar infoime y mapa do riesgos do comipciCn a la 

Dlroccion
Infoimo de 
audit ona

52 Mayo do 2022 Encro do 2022

2. SEGUNDO COMPONENTE: Racionalizacion de trdmites.

Nuestro proposito 2022, desde la Racionalizacion de trdmites: "El Instituto Municipal de 

Deporte y Recreacion de Cajicd, se compromete a construir la politico anti trdmites y 

dor cumplimiento. Asi mismo, es nuestro proposito enmorcar dicha politico en la lucha 

contra la corrupcion, enmarcada en los principios rectores de racionalizacion, 
estandorizacion y automatizacion de trdmites y procedimientos internes.

El Instituto Municipal de Deporte y Recreacion de Cajicd, tiene dentro de sus prioridades 

mejorar la calidad y accesibilidad de los trdmites y servicios que se ofrecen a los 

ciudadanos y garantizar ef acceso a la oferta institucional y a sus derechos, para lograr 

este fin contamos con dos aspectos fundamentales de este componente, la 

simplificacion y optimizacion de la gestion.

Seran ejes fundamentales de nuestro politico de Racionalizacion de Trdmites, los 

principios estatuidos en los articulos 83, 84, 209 y 333 de la Carta Politico, asi mismo, es 

nuestro deber inscribir en el Sistema Unico de Informacion de Trdmites, SUIT y estd es una 

accion que se establece en el Plan como una meta a cumplir.

B Delinicion del procodimlenlo l 
tramila

] Beneficiopara el
ciudodano u la aniidad ; responsable

AreaAcciona seguir2021 Entregable Fecha Inicio : Fecha Fini
Construir la politics anti tramltes y 

Codigo de Etica con una politica de 
conHicto de interes

Polilica anti tram lies.
Codigo de Sica con una polilica de conflicto de mleres

1

Soclallzar U politica and tranilte y 
Codigo de Etica con una politica de 

conflicto de interes

Evaluacibn de la politica y CCdigo de Etica con una politica 
de conflicto de mterte

2
Febrero de Facilitar el acceso a 

los servicios
Ley S62 de 2005 Junio de 2022 Alta Direccon2022Aprobar e implementar la politica anti 

tramite y Codigo de Etica con una 
politica de conflicto de interes

Politica anti trimites
Codigo de £iica con una politica de conflicto de mterds

3

Sistema Unico de Informacion de 
TrAmltes, SUIT

4 Usuario y clave SUIT
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3. TERCER COMPONENTE: Rendicion de cuentas.

Nuestro proposito 2022, con la Rendicion de cuentas: "El Instituto Municipal de Deporte 

y Recreacion de Cajicd, se compromete a informar y rendir sabre la gestion realizada, 

las resultados de sus planes de accion, a responder de manera clara y eficaz las 

peticiones y necesidades de las ciudadanos y grupos de interes, asi coma, generar las 

espacios de participacion democrdtica con las grupos de interes (ciudadania, 

organizaciones, asociaciones y grupos de valor), en el marco del respeto, garantia y 

proteccion de los derechos de los ciudadanos, el reconocimiento de la pluralidad y la 

transformacion pacffica de los conflictos.

Nuestros grupos de interns:

• Deportistas

• Padres de Familia

• Organismos Deportivos privados

• Empresas

• Contratistas

• Gremios

• Comunidad en general

• Instituciones publicas

Para facilitar la participacion ciudadana de los grupos de interes, nuestro proposito es 

fomentar y trabajar las claves para el dialogo.

• Actitud de escucha

• Respeto

• Empatfa

• Primacia del interes general

• Comunicacion efectiva

• Transparencia

En nuestra estrategia para el dialogo, la participacion y el control ciudadana, 

planteamos la siguiente:

m
-S'.
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Definir la necesidad particular del grupo de interes

Establecer el mecanismo de dialogo y participacion

Acordar compromisos

Cumplir las compromisos

Hacer el seguimiento de los compromisos

Retroalimentar

Garantizar el acceso a la informacion

Facilitar los mecanismos para el control ciudadano

Mecanismos de comunicacion para desarrollar el dialogo y la rendicion de cuentas:

• Foros

• Conversatorios

• Publicaciones en nuestra pdgina web

• Comunicaciones a traves de redes sociales

• Audiencia publica

• Promocion y divulgacion del Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano
Benefitlo para d ciudadano o 

la entldad
Aclividades Pioducto o entregable FecDa hilcio Fecba Fin Area responsable

Conformar un equipo mterdsciplmario. inlegracb porlas 
dferentes areas que hacen parle da los prccesos 
eslratfeglccs. misionales, <fe apoyoy evdiecicn para articilar 
la rendicion de enemas.

Eslmlegia (to rencJcidn de cuertas y (dan de medos

Febrero cte 2022 Juniode2022
Babcrar documenlo de caraclenzacion de Ice grupcc de 
interes y les mecanismos cfe patlicipacion y conlrd 
ciiKtectono.

Pditica de colrd y patlicipacidi ciucfedana

Pubicary dvdgar infcmacidn sobrela Geslicrt Pi'ibica dd 
Insliluloy d acceso a la participacion ciudattma.

Conlendos mformativce dd Insliluto Murtcifai de Deporie y 
Recreacidn de Ca|ica

Participacion ciudadana y 
conslmccion cdaliva 

garanlizamtolos deiechos (toios 
ciiKfedairos

Enerode2022 Diciemtre de 2022 Alla Direcadn. areas de apeyo, 
misiondes yarea* evaluaciOnConvocar a los gupos de mleres para la geslion da ddego y 

la conslrucclon, asi como, mvitar a la rendciin de cuedas Eslralegia de rendcion cfe cuentas Segun cronograna Segim cronograma

RendciOn (to la Admimslracion
RendciOn anle d Honorade Concqo (B Ca|icO RendciOn cfe cuenlas Segun cronograma Segun crorcgrama

Diseftar, implemenlar y progainar espacios da comunicacion 
aberta, consltuccion y participacion ciudadana Cronograma Fetrero da 2022 Judo (to 2022

Eiecular plan cte audlaias y seguimienlos Wamedeaudlorias Febrero (to 2022 Diciemtre de 2022

4. CUARTO COMPONENTE: Mecanismos para meiorar la Atencion al Ciudadano

Nuestro proposito 2022, dentro de los mecanismos para mejorar la Atencion al 

Ciudadano: "El Institute Municipal de Deporte y Recreacidn de Cajicd, se compromete 

a establecer los lineamientos generales para la atencion de peticiones, quejas, 

reclames, sugerencias y denuncias como una estrategia de Servicio ai Ciudadano y 

contar con una politico de calidad para la Gestidn Publico."
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AI.CALDIA MUNICIPAi 
DE CAIICA

Institute Municipal De Deporte y Rccreacion

A troves de este componente el Instituto Municipal de Deporte y Recreacion de Cajicd 

busca mejorar la calidad, la satisfaccion y el acceso a las tramites de las servicios de la 

Entidad.

Canales de Atencion y comunlcacldn al Ciudadano

Linea telefonica 8898746-3133337759

Pdgina Web https://insdeportescaiica.qov.co/

ventanillaunica@insdeportescaiica.aov.co

iuridica@insdeportescaiica.aov.co_______
Calle 1 Sur # 7-56 Cajicd Cundinamarca

El Instituto Municipal de Deporte y Recreacion de Cajicd cuenta con los canales de

comunicacidn y atencion virtuales, telefdnicos y presenciales, para la prestacidn del

servicio y atencion al ciudadano, garantizando la proteccidn de datos personales y

demds que impliquen el acceso a la informacidn mediante peticiones y PQRS.

Correo Institucional

Notificaciones Judiciales
Direccidn Instituto

Nuestra politico de calidad se traduce en la reduccidn de los tiempos de respuesta a 

peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.

Es nuestra meta estandarizar nuestros procesos y procedimientos, publicar y divulgar 

nuestra politico de atencion al ciudadano y fortalecer los mecanismos de 

comunicacidn a traves de las TICS.

Actividades Producto o entregable Fecha i Dependencia Responsable
Remgeraeria de los procedimientos intemos asociados al proceso 
de servicio al ciudadano, construyendo bajo los principles que 
garanticen el derecho dal ciudadano y los grupos de mteres, del 
acceso a la informacidn, la participacidn y la simplificacidn de los 
trdmites

Reingemeria de Procesos instil ucionales Febrero de 2022 Junio de 2021 Alta Direccidn

Disponer de los medos de consulta dgil y atencidn ciudadana Canales de comunicacidn y atencidn al cuidadano
informe Ventanilla Unica

15/02'22 30/06/22 Alta Direccidn
Par respuesta oporluna, clara y eficaz a las PQRS 1/02/22

1/02/22
30/12/22 Alta Direccidn

Hacer seguimiento cte las PQRS Informe Seguimiento PQRS 30/12/22 Alta Direccidn

5. QUINTO COMPONENTE: politica de Transparencia y Acceso a la Informacidn.

Nuestro proposito 2022, dentro de los mecanismos Transparencia y Acceso a la 

Informacidn: "El Instituto Municipal de Deporte y Recreacion de Cajicd, se compromete 

a garantizar el derecho fundamental de acceso de la informacidn

Publica.
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AI.CAl.niA MUNICIPAI 
DE CAJICA

Institute Municipal De Depone y Rccreacion

Fecha
Actividades Producto o entregable Area ResponsableInicio Fin

Implemertar laGestion enel marcode lossistemas Informacion actualizada en tos 
SUIT, FURAG, SECOP y SIGEP

Oficina de Tecnologias de la Informacion y las 
Comunicaciones

3TO2/22 1912f22diferentes Sistemas de In'amacion j

Modificar, actualizar y aprobar el Plan Anual de 
Adquisiciones (PAA) 2022 de acuerdo con las 
necesidades del sen/icio.

Plan anual de adquisiciones 
gestionada 31/01/22 1312/22 Grupo de Gestion Administrative

Genera- y pitrticar infermes de seguimiento de la 
gestion institucional OFicina Asescra de PlaneacidnPiblicacion infermes 1/03/22 30/12/22

Oficina de control intemoPublica y ejecutar el plan de auditcri as PiMcacidn infermes 1302/22 30/12/22
Mantaier actualizada la p^gina institucional con la 

iinfcrmacidn pifclica de mleres
iContenkJos de la Pagina Web 1/02/22 3312/22 Gnpo Gestion Financiera

Monitaear y socializa el cumplimiento de la ley de 
transpaencia y acceso a la informacion. Informedeauditoria 1/02/22 30/12/22 Oficira Asescra de Planeacion

CRONOGRAMA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PLAN ANTICORRUPCI6n

No. de seguimiento Fecha de Seguimiento

al Plan

Fecha de Publicacion del 

seguimiento

Primer

Segundo

Tercero

29 de abril de 2022 31 de mayo de 2022

31 de agosto de 2022 30 de septiembre de 2022

30 de diciembre de 16 de enero de 2023

2022

AreaResponsable Nombre(s) y apellidos : Firma

Proyecto: Catherine Nieto

Ana Katherine Artunduaga 
Mendoza

Los firmantes, manifestamos expresamente que hemos estudiado'T'revisado e| presente documento, y por encontrarlo ajustado 
a las disposiciones constitucionales, legates y reglamentarias vigentes, lo presentamos para su firma bajo nuestra 
responsabilidad.

Contratista Direccion

Revise y Aprobo: Directora
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